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Laurent Vanat est un généraliste qui sait aussi se transformer rapi-
dement en spécialiste. Au bénéfice dune licence és sciences commer-
ciales & industrielles de I'Université de Geneve, il posséde plus de 25
ans de parcours professionnel, tant a titre de consultant qua titre de
collaborateur impliqué dans des positions de management en entre-
prise. Il a d’une part I'expérience de postes dans la vente, la direction
financiére et la direction générale. Il a dautre part conseillé des entre-
prises et organisations de tous horizons et connait de nombreuses
branches économiques.

Actif dans le domaine de I'hébergement et des loisirs, il suit de prés
depuis plusieurs années le domaine des stations de montagne. 1/ publie
chaque année un panorama de sa veille sur le marché. Examinant de
facon large les marchés européen et mondial, a la recherche de nou-
velles informations qui permettent dune part de suivre son eévolution et
dautre part de fournir des idées aux opérateurs, ce panorama, diffusé
de fagon sélective, a déja été apprécié par des grands opérateurs et
des organismes actifs dans le tourisme alpin. Un de ses objectifs est
dalimenter la réflexion de I'ensemble de la branche et de sensibiliser

les acteurs locaux aux grandes évolutions et aux idées nouvelles.

Dans sa recherche dinformations sur les domaines skiables, il a rapidement été
sensibilisé a la problématigue des journées-skieurs. Constatant la difficulté a con-
solider cette information pour le marché suisse, il a trouvé la une fagon dapporter
sa contribution a la branche en prenant linitiative de tenter une collecte systéma-
tigue de la fréquentation. Depuis déja plusieurs années, ce document fait office de
référence pour le marché suisse. Afin d'offrir une meilleure visibilité sur le marché
des sports d'hiver, et avec limpulsion de la Fondation du Symposium International
du Tourisme, il a ensuite élargi le champ danalyse en vue de produire un apercu
chiffré mondial de la situation de la branche.
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Le marché mondial du ski

Pays concernés

On considere qu'il y a environ 80 pays dans le monde ou se pratique
le ski. Parmi eux, environ 70 pays offrent des stations en plein air, le
reste ayant seulement des installations intérieures. Méme si les
champs de neige dans le monde peuvent étre beaucoup plus nom-
breux, environ 2’000 stations de ski comptant au moins 5 remontées
mécaniques ont été identifiées. Outre les marchés majeurs (en
termes de fréquentation), en bleu sur la carte ci-aprés, il en existe de
nombreux autres, plus petits, ou le ski se pratique de longue date,
tandis que de nouvelles destinations se développent également.
Parmi ces deux derniéres catégories, outre I'Europe de I'Est et la
Chine, on pourra citer un certain nombre d'autres petits acteurs, ré-
partis sur la planéete : Afrique du Sud, Algérie, Chypre, Grece, Inde,
Iran, Israél, Lesotho, Liban, Maroc, Nouvelle-Zélande, Pakistan,
Turquie et bien d'autres.

On compte environ 6 millions de lits commerciaux dans les mon-
tagnes. Ils sont principalement concentrés dans les «marchés indus-
trialisés du ski », qui réalisent des volumes élevés de journées-
skieurs.
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Stations de ski et infrastructures

Sur la base de la situation la plus récente, les chiffres-clés des sta-
tions de ski et leurs infrastructures sont présentés dans les tableaux

suivants.
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! Stations comptant au moins 5 remontées mécaniques.
2 Stations réalisant plus de 1 million de journées-skieurs annuelles.
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Les plus grandes stations de ski du monde sont classées ci-apres sur
la base de leur fréquentation moyenne au cours des derniéres sai-
sons d'hiver.
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Figure 1: Stations majeures (en million de journées-skieurs)

Le gros de I'activité de la branche est concentré sur les stations gé-
nérant plus de 100'000 journées-skieurs par an. Méme si elles ne
représentent que 20% des stations, elles produisent 80% des jour-
nées-skieurs.

Bien que d'un point de vue régional, l'altitude des stations de ski soit
déterminante pour leur performance, elle ne constitue par un critere
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de comparaison au niveau mondial, puisque dans certains endroits
du globe, on peut faire du ski au niveau de la mer, tandis que dans
d'autres pays, on a besoin de bénéficier de plusieurs milliers de
meétres d'altitude pour accéder a des conditions d’enneigement cor-
rectes.

Parts de marché des journées-skieurs mondiales

Bien que la collecte de données sur la branche ne soit pas universel-
lement organisée et que les performances annuelles puissent varier
selon les conditions météorologiques, les journées-skieurs ont été
estimées depuis déja plusieurs années a un chiffre d'environ 400 mil-
lions dans le monde. On considere que ce chiffre a été assez stable
au cours des 10 derniéres années. Les principaux marchés matures
ont enregistré une croissance réduite, voire une baisse comme au
Japon, alors que d'autres marchés émergents sont apparus ou ont
pris la releve.

Cette tendance estimée semble étre confirmée par le tableau ci-
dessous, qui reflete I'évolution des journées-skieurs dans les pays qui
représentent un vaste échantillon des acteurs les plus importants de
la branche au cours de la derniere décennie.
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Figure 2: Evolution des journées-skieurs
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L'importance relative des principales destinations est présentée dans
le graphique ci-dessous. De toute évidence, les Alpes sont la plus
grande destination mondiale, captant 45% des journées-skieurs. La
deuxiéme plus grande destination est '’Amérique (principalement
I'Amérique du Nord), comptant pour 22% des journées-skieurs dans
le monde.

Asie du Sud- .
Est Dn:)ers
15% 1%

Alpes
45%
Amérique
22%
Europe de Europe de
I'Est I'Ouest
6% 11%

Figure 3 : Répartition des journées-skieurs mondiales

L’Asie du Sud Est représentait préalablement une part de marché de
la taille de I'Amérique. Cependant, le déclin continu du ski au Japon
n'a pas encore été compensé par le développement de la pratique
des sports de glisse en Corée du Sud et en Chine. A plus long terme,
certains autres pays comme |'Inde et le Pakistan peuvent se joindre a
eux pour contribuer a augmenter le poids de I'Asie dans la répartition
internationale des journées-skieurs. Les pays du Nord, du Sud et les
pays non alpins d'Europe occidentale (regroupés sous l'étiquette de
I'Europe de I'Ouest) attirent également 11% du marché, méme si
cette fréquentation est essentiellement répartie sur un grand nombre
de petites stations.

Skieurs par provenance

Le nombre total de skieurs dans le monde a été estimé en fonction
de la fréquentation dans les différents pays et du taux de pratique de
leurs ressortissants. Ce chiffre atteint les 115 millions et semble affi-
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cher une tendance a la hausse. Bien que certains pays n‘aient pas de
domaines skiables (a part quelques éventuels ski domes), ils comp-
tent une population de skieurs. C'est par exemple le cas des Pays-
Bas, avec plus de 1 million de skieurs nationaux.

Asie du Sud- :
Est D'z‘f;ors Alpes
20% 21%
A“;?)'j/q“e Europe de
° Europe de I'Ouest
(1)

I'Est 28%
9%

Figure 4 : Répartition des skieurs par pays d’origine

La comparaison de ce graphique avec celui des journées-skieurs (fi-
gure 3) montre a |'évidence les régions qui sont émettrices de skieurs
et celles qui en sont réceptrices. Les Alpes constituent la destination
qui compte la plus grande fréquentation internationale. Alors que
seulement 21% des skieurs mondiaux sont issus de cette région, elle
accueille 45% des journées-skieurs. Aucune autre région n‘atteint
une telle proportion de visiteurs étrangers. Par exemple, pour I'Amé-
rique, la part de journées-skieurs dans le monde correspond a peu
pres a la part des skieurs.

Les effets de la crise de 2008 sur l'industrie du ski

L'industrie du ski a démontré une bonne résilience durant la saison 2008/09. Mal-
gré la crise qui a réduit les arrivées de touristes internationaux de 8,4% a la fin du
mois d'avril 2009, la plupart des pays ont affiché une amélioration de leur fré-
quentation en termes de journées-skieurs pour la saison.

D'une part, la baisse du nombre de visiteurs internationaux a touché un peu
moins les stations de montagne que le tourisme en général. Par exemple en
Suisse, ou les nuitées de touristes étrangers dans les hotels ont diminué de 7,6%
au cours de la saison d'hiver au niveau national, les nuitées n‘ont été réduites que
de 4,6% dans les régions alpines.

D'autre part, la plupart des pays dépendent d'abord de leur marché intérieur plu-
tot que des arrivées internationales. Les bonnes conditions d’enneigement et mé-
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téorologiques dans la plupart des régions a favorisé la fréquentation a la journée
par les visiteurs nationaux. La force de cette clientéle nationale est illustrée dans
le tableau ci-apreés.

Proportion de visiteurs étrangers

| O nationaux O étrangers ‘

En outre, les stations ont également bénéficié de la baisse des voyages a I'étran-
ger des ressortissants nationaux. Au lieu de prendre le soleil au loin, ils sont plutot
allés rejoindre les stations de ski locales.

La combinaison de ces effets a bénéficié a toutes les destinations européennes, a
I'exception d'Andorre, qui s'appuie essentiellement sur la fréquentation internatio-
nale. En Amérique du Nord, ou des déplacements plus importants sont néces-
saires pour visiter une bonne partie des stations, impliquant des nuitées a
I'extérieur, la réduction des voyages a également eu un impact sur les stations de
ski (@ quelques exceptions pres sur la cote Est, ou les stations sont plus proches
des grandes zones urbaines).

La saison 2008/09 met donc I'accent sur I'importance de soigner la
clientele locale.

Tendances futures des parts de marché

Il ressort également des tableaux ci-dessus que les régions d'Europe
de I'Est et d'Asie fournissent 29% des skieurs mondiaux, mais ne
réalisent a ce stade que 21% des journées-skieurs.

Ces régions constituent le potentiel de développement futur du mar-
ché. D'ailleurs, un apergu des livraisons de nouvelles remontées mé-
caniques confirme que I'Europe de I'Est et les pays d'Asie s'équipent
a un rythme supérieur a celui des régions de ski plus traditionnelles,
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si les chiffres sont examinés en termes relatifs.
D’ailleurs, sauf une exception au Canada, aucune
nouvelle station n’a été ouverte dans les marchés
traditionnels ces derniéres années.

Bien que les modes de consommation du ski dans
des pays comme la Chine doivent encore étre con-
firmées a plus grande échelle, il est probable que
I'Europe de I'Est et le marché asiatique vont con-
naitre une croissance de leurs journées-skieurs au

‘ : % cours de la nouvelle décennie. Ils pourralent finir par
attelndre en termes de fréquentation, un p0|ds équivalent a leur im-
portance en termes de skieurs, dans les années 2020. Si cette crois-
sance se fait sans préjudice de la fréquentation dans les stations oc-
cidentales, et a condition que ces derniéres trouvent des réponses
adéquates a I'évolution de leur démographie, les journées-skieurs
dans le monde pourraient alors augmenter pour atteindre plus de
420 millions d'ici cette date.
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Chiffres-clés

Diverses organisations et entités recueillent habituellement les don-
nées des stations de ski au niveau national. Cette information a été
compilée afin de produire un panorama international des chiffres-clés
de l'industrie. En ce qui concerne certains pays pour lesquels les
données font défaut ou sont incomplétes, des recherches ont été
entreprises, soit pour recueillir des données nationales détaillées et
les consolider, soit pour extrapoler les données globales sur la base
de benchmarks. De nombreuses sources ont été vérifiées afin
d’assurer de disposer des chiffres les plus précis. Des renseigne-
ments généraux proviennent également d’annuaires ou de statis-
tiques mondiales plus générales.

Bien que certaines définitions puissent varier d'un pays a l'autre, le
tableau présenté a la page suivante résume certaines des principales
données comparatives pour la branche. IIs représentent un large
éventail des pays du ski, soit 96% du marché total, en termes de
journées-skieurs. Des efforts continus sont déployés pour élargir la
couverture de ce rapport.
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Comparaisons genérales

Les Etats-Unis, le Japon et la France comptent le plus
de véritables stations de ski (stations comptant au
moins 5 remontées mécaniques), avec plus de 200 uni-
tés chacun. Si I'Allemagne montre aussi un nombre tres '
important de domaines skiables élémentaires, la plupart =~
sont trés petits et ne sont pas considérés comme des
stations de ski en vertu de la définition ci-dessus.
Seules I'Autriche et la France comptent plus de 10 sta-
tions avec une fréguentation supérieure a 1 million de
journées-skieurs par saison.

La France, I'Autriche et les Etats-Unis se trouvent en téte de liste des
pays ayant le plus de remontées mécaniques, avec plus de 3'000
chacune. Avec plus de 50 millions de journées-skieurs, ils sont
aussi les pays qui enregistrent les plus hautes fréquentations, les
Etats-Unis au premier rang sur la moyenne des 5 derniéres années.
Cependant, la France et |'Autriche suivent de tres pres et ces 3 pays
seront peut-étre bientot au méme niveau.

La prise en compte des données de la Corée du Sud dans le tableau
comparatif fait apparaitre un chiffre record en termes de journées-
skieurs produites par remontée mécanique, avec 46'676 jour-
nées-skieurs générées par installation dans la saison. Le nombre de
journées-skieurs par installation est également plus élevé au Canada
que dans les autres pays, montrant la différence avec le modele d'af-
faires européen, ou l'accent est mis sur la technique et une infras-
tructure sophistiquée. La seule exception européenne produisant plus
de 20'000 journées-skieurs par remontée mécanique est Andorre.

Avec plus de 1'300 millions d'habitants, la Chine consti-
tue, de loin, le plus grand marché national. Toute-
fois, a ce stade, la taille de l'industrie du ski n'est pas
en proportion. Les Etats-Unis et le Japon sont les plus
grands marchés matures, avec des populations de plus
de, respectivement, 300 et 100 millions d'habitants.

Les populations autrichiennes, suisses et norvégiennes
sont celles affichant les taux de participation les plus
€levés, atteignant 25% de skieurs et plus. Bénéficiant
de populations plus importantes, les Etats-Unis, I'Alle-
magne et la France comptent, toutefois, le plus grand nombre de
skieurs nationaux, avec plus de 12 millions chacun.

La France, les Etats-Unis et I'Espagne sont les pays les plus visités
par les touristes étrangers, mais c'est seulement en France que

Rapport international sur le tourisme de montagne 2010 — Panorama des chiffres-clés des stations de ski
Mai 2010
-13 -



ces derniers profitent un tant soit peu aux stations de ski. La plupart
d'entre eux, cependant, ne viennent pas dans le but de faire du ski.
Pour les 2 autres pays, les visiteurs étrangers ne contribuent que tres
marginalement a la fréquentation des stations de ski.

Dans presque tous les pays, la majeure partie des skieurs sont en fait
des nationaux. Seuls 3 pays dans le monde présentent une fréquen-
tation internationale supérieure ou équivalente a celle des clients
nationaux. En Andorre, en Autriche et en Suisse, la clientéle interna-
tionale représente entre 95% et 50% des journées-skieurs. En plus
d’afficher une proportion record de journées-skieurs réalisées par la
clientele étrangére, ces pays comptent également un taux de jour-
nées-skieurs par habitant et par visiteur étranger au plus haut
de I'échantillon, avec respectivement plus de 1,3 et 1,0 visite. Ce
taux confirme le poids du tourisme d'hiver dans ces pays.

Les données en termes de chiffre d'affaires des remontées méca-
niques (billetterie) sont disponibles systématiquement uniquement au
niveau de I'Autriche, de la France et la Suisse. Ils montrent I'évolu-
tion suivante :

1'400
1'200 :
1'000 /NL
800 g At g TN _ o
v —o— Autriche
600 — France
400 - Suisse
200
o I I I I I I I I I I I I I I I I I I I
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PSS S
N AT AT A0 DT DT A A A

Figure 5 : Evolution du chiffre d'affaires billetterie (millions EUR)

Parmi les 7 principaux marchés, |'Autriche et la France sont les seuls
pays qui continuent de connaitre une croissance significative de la
fréquentation, qui se reflete aussi dans I'évolution du chiffre d'af-
faires. Les autres marchés majeurs sont a un stade plus stagnant et,
comme la Suisse, ne montrent qu‘une variation limitée dans les re-
cettes.
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Le présent document constitue la traduction d'un extrait de la version
originale en anglais du « 2010 International report on mountain tou-
rism », disponible en téléchargement sur le site www.vanat.ch a la
page « publications ».
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